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ANGABEN ZUR PERSON Sandra Girardi 

 
BERUFSERFAHRUNG 

 
Seit 18.08.2015 Stabstelle Qualität Generaldirektion des Südtiroler Sanitätsbetriebes 

Von 1999 bis August 2015 
Von 1994 bis 1999 

Studiengangsleiterin Laureatsstudiengang Hebamme an der LFHS „Claudiana“–Universitá Sacro Cuore Rom 
Hebamme im Kreißsaal der geburtshilflichen Abteilung des Bozner Krankenhauses 

Von 1987 bis 1994 Krankenpflegerin im Krankenhaus Bozen (Operationssaal, Erste Hilfe, Intensivmedizin) 

SCHUL- UND 
BERUFSBILDUNG 

  

2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

30/11/2018 
 
 

2009 

“Corso di Perfezionamento in Risk Management: decisioni, errori e tecnologia in medicina” a/a 2018/2019 XII 
edizione, presso ALTEMS, Alta Scuola di Economia e Management dei Sistemi Sanitari, Università Cattolica del 
Sacro Cuore di Roma. 
Der Kurs besteht aus 60 Vorlesungsstunden zu 8 ECTS aufgeteilt auf 6 Modulen mit Frequenzpflicht. 
Abgeschlossene Module: 
1. Modul 8. - 9.März 2019: Das klinische Risikomanagement und die Epidemiologie des Risikos. 
2. Modul 22. - 23. März 2019:  Psychologische und Beziehungsaspekte, Organisations- und Systemaspekte, 
sowie Arbeitsanalysetechniken: Der Kontext, das Umfeld und die Beziehung zu Fehlern 
3. Modul 5. - 6. April 2019: Die Rolle des klinischen Risikomanagers: von den rechtsmedizinischen Aspekten zur 
Risikoanalyse  
4. Modul 10. -11. Mai 2019: Fehlervorbeugung und Analyse: das technologische Risiko  
5. Modul 24. - 25. Mai 2019: Praktische Anwendung: Risikomapping im Krankenhausbereich 
Noch abzuschließen:  
6. Modul 20.- 21. September 2019: Von der Theorie zur Praxis: Operative Instrumente für das 
Risikomanagement – eine praktische Anwendung. 
Lehrgang für Management & Führung 2017/2018 – Lehrgang in Mangement für Führungskräfte im 
Verwaltungs- und Gesundheitsbereich – Organisiert von der Autonomen Provinz Bozen – Abteilung 
Gesundheitswesen – Amt für Gesundheitsordnung in Zusammenarbeit mit dem Südtiroler Sanitätsbetrieb. Die 
Lehrgangsdauer beträgt 150 Stunden 
Laurea magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche an der „Università degli Studi di Verona” 

2001 Diploma in Health Services Management an der “Università degli Studi Bocconi” (MI) in Zusammenarbeit mit der 
“University of Birmingham” (UK) 

1997 Reifediplom  
1994 Diplom für Hebamme an der „Università degli Studi di Verona “- Scuola di Ostetricia  
1987 Diplom für Krankenpflege, Krankenpflegeschule „St. Franziskus“ in Bozen 

PERSÖNLICHE FÄHIGKEITEN 
 

 
Sprachkenntnisse 

 
Deutsch und Italienisch Muttersprachenniveau (Zweisprachigkeitsnachweis A) 
Englisch: elementare Sprachverwendung, gutes Hör- und Leseverständnis  

Kommunikative Fähigkeiten Ausgeprägte Team- und Konfliktfähigkeit  
Gute Kommunikationsfähigkeit, sicherer Schreibstil sowie Kreativität  

Weitere Qualifikationen und 
Weiterbildungen 

06. Juni 2019 Die Methode des Prozessmanagements im Südtiroler Sanitätsbetrieb  
12. – 13. Februar 2019  zweitägiges Workshops zum Thema CIRS Fallbearbeitung / Analyse 
12. – 13. Februar 2019  zweitägige Schulung für CIRS Meldekreisverantwortliche 
11. Dezember 2018  Evaluationstreffen der internen AuditorInnen 2018 
04.-05. Oktober 2017  zweitägige Schulung für CIRS Meldekreisverantwortliche 
07. – 08.  August 2017  zweitägige Schulung PROZESSMANAGEMENT IM SÜDTIROLER SANITÄTSBETRIEB 
(KURS FÜR PROZESSANALYSTEN UND PROZESSMODELLIERER) 
Juli 2017  Zertifizierte Ausbildung zum klinischen Risikomanager – Akademie für klinisches Risikomanagement 
Euteneier Consulting GmbH – Herrsching am Ammersee (D) 
3-5 Mai 2017  Aktionsbündnis Patientensicherheit 12. Jahrestagung „Darüber müssen wir reden“ 
Patientensicherheit und Kommunikation 
23. und 30. Jänner, 07. Februar 2017  3tägiger Workshop „Lean Healthcare“ 
April 2016   Ausbildung zum „Internal Auditor“, Internal QMS Auditor Training Course (ISO 9001:2008) Lloyd`s 
Register LRQA in Mailand. 

 07. Juni 2013  4tägige Ausbildung zum Instructor for Simulation Team Training 
 2012-2013 Teilnahme wissenschaftliche Fortbildungsreihe der Forschungsgruppe an der Claudiana 

Publikationen 
 
 

- Bis heute: regelmäßige Teilnahme an nationalen und internationalen berufsspezifischen 
Seminaren/Tagungen/Kongressen 

- Applying interprofessional Team-Based Learning in patient safety: a pilot evaluation study; Lukas Lochner, Sandra 
Girardi,  Alessandra Pavcovich, Horand Meier, Franco Mantovan and Dietmar Ausserhofer, BMC Medical Education 
(2018) 18:48, https://doi.org/10.1186/s12909-018-1164-8  

- Simulation in der Geburtshilfe; Franz Kainer, Christoph Scholz (Hrsg.) De Gruyter Verlag, Oktober 2016 -
Simulationstraining als Baustein eines Sicherheitskonzeptes für die Geburtshilfe – das Beispiel Südtirol -Girardi, 
Sandra / Heidegger, Herbert 
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ZUSÄTZLICHE 
INFORMATIONEN  

 

 

 

Ich erkläre hiermit im Sinne und für die Wirkungen des DPR Nr. 445/2000 i.g.F., dass diese Angaben wahrheitsgetreu und vollständig sind. 

Ich erkläre weiters, im Sinne und für die Wirkungen der EU Verordnung Nr. 2016/679 (GDPR) darüber informiert zu sein, dass die übermittelten Daten, auch in 

elektronischer Form, verarbeitet werden, und zwar ausschließlich für die Veröffentlichung auf der Internetseite des Südtiroler Sanitätsbetriebes. 

 

Vorlesungstätigkeit - Studienjahr 2018/2019, laurea magistrale in scienze infermieristiche ed ostetriche Università degli Studi di Verona, 
Außenstelle Bozen (Claudiana) 1. Ausbildungsjahr 2. Semester, MED 47 Modul Theori und Philosophie der 
geburtshilflichen Wissenschaften , 12 Vorlesungsstunden. 

- Studienjahr 2018/2019, STudiengang für Ernährungstherapeuten Università Cattolica del Sacro Cuore, Außenstelle 
Bozen (Claudiana) 12 Vorelsungsstunden, 2. Ausbildungsjahr,  4. Semester 

- Studienjahr 2017/2018, Lehrveranstaltung SCIENZE INFERMIERISTICHE OSTETRICHE E GINECOLOGICHE 
Modul Gesundheitsvorbeugung, Facoltà di Medicina e chirurgia “A. Gemelli” Studiengang Hebamme, 
(berufsbefähigend) in Bozen – Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe 15 Std. 5. Semester, 15 Std. Seminar 
„Klinisches Risikomanagement 6. Semester. 

- Università Cattolica del Sacro Cuore di Roma Laureatsstudiengang Hebamme (Claudiana) Studienjahr 2000/01: 
Lehrveranstaltung - Midwifery und Nursing (F23)   

- In den Studienjahren 2001/02; 2002/03;2003/04;2006/07; 2009/10; 2014/15:  
- Lehrveranstaltung -  Allgemeine klinische und pädiatrische Pflege (MED 47) und Nursing (MED 45) 
- An der Università degli Studi di Verona Laureatsstudiengang Krankenpflege (Claudiana) In den Studienjahren 

2008/09; 2009/10; 2010/11: Lehrveranstaltung: Midwifery MED 47 
Verschiedene Vorträge 22.03.2019 Tagung: Qualität und Patientensicherheit: Zwischen Risikomanagement und beruflicher Verantwortung 

„Verfügbare Instrumente im Südtiroler Sanitätsbetrieb“ 
16/04/2018 Referentin an der Perinatalkonferenz -  Technische überortliche Kommmission für Perinatologie – Vortrag mit 
dem Titel: „Das Patientensicherheitszentrum des Südtiroler Sanitätsbetriebes“ 
24.11.2017 Tagung: Das klinische Risikomanagement und die Kultur der Patientensicherheit: Die Rolle der Führungskräfte 
im Südtiroler Sanitätsbetrieb; Patientensicherheit und klinisches Risikomanagement im Südtiroler Sanitätsbetrieb 
11.02.2017 Die betriebsweite AG Klinisches Risikomanagement: Vorstellung der Maßnahmen zur Erhöhung der 
Patientensicherheit im Rahmen der betriebsweiten Arbeitsgruppe Risk- Management  - Proaktive Tools für das 
Sicherheitsmanagement in Anästhesie und OP-Saal -  Veranstalter Operative Einheit Klinische Führung – Assessorat für 
Gesundheit der Autonomen Provinz Bozen 
24.02.2016 Fachtagung der Fachkräfte “Rund um die Geburt”, Perspektiven einer zukunftsorientierten Begleitung und 
Betreuung in der Schwangerschaft, während der Geburt und nach der Geburt in Südtirol, Lichtenburg Nals, Vortragstitel: 
„Simulationstraining in der Geburtshilfe und Patientensicherheit“ 
25.11.2015 10° Forum Risk Management in Sanità, Session „Sicurezza e Qualità del Percorso Nascita“ Arezzo, in 
italienischer Sprache Vortragstitel: “La simulazione come strumento di formazione nella Provincia Autonoma di Bolzano”  
17.10.2015 13. Interdisziplinäres Symposium für Simulation in der Medizin (InSim 2015) Simulationstraining für 
Patientensicherheit München (D), Vortragstitel: „Der sichere Kreißsaal in Südtirol – Steigerung von Kompetenz und 
Sicherheit in der gesamten Region“  
15.02.2014 Referentin Seminar “Riskmanagement in sala parto – Azienda Sanitaria per I Servizi Sanitari di Trento, Trento, in 
italienischer Sprache Vortragstitel: “L`utilizzo della sim.e avanzata presso il Claudiana Simulation Center” 

Computerkenntnisse Microsoft Word, Excel, PowerPoint und Outlook 
Berufsspezifische Datenbanken (PubMed, Tripdatabase, Cochrane) 

Projekte/Arbeitsgruppen/ 
Kommissionen 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Seit 01/03/2018 Mitglieder der Betrieblichen Kommission für Medizinprodukte als Vetreterin des Bereiches Qualität- und 
Risikomanagement  
Seit 2017 Betriebliche Referentin für die Implementierung des  Betreuungspfades der Autonomen Provinz Bozen 
„Betreuung der Schwangerschaft, der Geburt, des Wochenbettes bei niedrigem geburtshilflichen Risiko und des gesunden 
Neugeborenen bis zum ersten Lebensjahr“ 
Seit März 2017  Leiterin Patientensicherheitszentrum des Südtiroler Sanitätsbetriebes 
Seit Dezember 2016  Projektleiterin „Implementierung eines Critical Incident Reporting Systems im SSB“ 
Seit 2013 bis August 2015  vom Südtiroler Sanitätsbetrieb beauftragte Ko-Leiterin des landesweiten Projektes “Sichere 
Kreißsäle”  und organisatorische Leitung des Claudiana Simulation Centre (CSC) 
Projektziele: Durchführung von Simulationstrainings zur Erhöhung der Patientensicherheit und Einführung einer neuen 
Fehlerkultur für das geburtshilflich - neonatologische multiprofessionelle Betreuungsteam 
Ergebnisse:  
- Definition von Standards für die Leitung von geburtshilflichen und neonatologischen Notfallsituationen 
- Ausbildung von Trainern, welche Simulationstrainingseinheiten zu den wichtigsten Notfallsituationen in einem 

Simulationszentrum periodisch planen und durchführen 
- Errichtung eines Simulationszentrums an der Claudiana 
- Planung und Durchführung von regelmäßigen simulation based team trainings  


