
 Lebenslauf

ANGABEN ZUR PERSON Verena Fink 

Sparkassenstrasse 4, 39100 Bozen (Italien) 

+39 0471 435382    

verena.fink@sabes.it 

Geburtsdatum 1968 

BERUFSERFAHRUNG

01.08.2019–Heute Stabstelle für Organisations- und Prozessentwicklung
Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen 

2009–Heute Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang PHYSIOTHERAPIE

MED 48 Kinesiologie und Methodik in der Rehabilitation

2017 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang Orthoptik

MED 48 Einführung und Vorstellung des Berufsbildes Physiotherapie

2016 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang Logopädie

MED 48 Einführung und Vorstellung des Berufes Physiotherapie

2007–2008 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang PHYSIOTHERAPIE

MED 48 Organizzazione e gestione della professione

2001–2009 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang PHYSIOTHERAPIE

MED 48 Tirocinio

2001–2008 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang PHYSIOTHERAPIE

MED 48 Introduzione alla professione

2001–2002 Referententätigkeit
Claudiana 

Laureatsstudiengang PHYSIOTHERAPIE:
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MED 48 Terapia Respiratoria 2° anno

2000–2009 Referententätigkeit
Claudiana 

im Laureatsstudiengang Physiotherapie

MED 48 Terapia Respiratoria 1° anno

 

11.2017 Pubblikation eines wissenschaftlichen Artikels in: The Journal of interprofessional 
care
Titel : A multiple-group meassurement scale for nterprofessional collaboration: Adaptation 
and Validation into Italian and German languages 

Fabio Vitadello, Maria Mischio- Kelling, Heike Wieser, Luisa Cavada, Lukas Lochner, Carla Naletto, 
Verena Fink & Scott Reeves

2015–2019 Mitglied des interprofessionellen Projektes zwischen der Hämatologie und der 
Rehabilitation Bozen
Erarbeitung des Projektes und Vorstellung der Ethik-komission

Mitarbeit bei der Erstellung des Patienten-Informationsbrochure

Mitarbeit in der Datensammlung und Vorbereitung für die Analyse

Vorgesehenes Ende des Projektes 12/2018

2014–2018 Mitglied der Projektgruppe SWITCH
Südtiroler Sanitätsbetrieb 

Bedarfsanalyse für Patienten mit chronischen Erkrankungen

Erstellung einer landesweiten Prozedur für die Zuweisung von Patienten zum Projekt AFA (Aktivität für
Alle)

Mitarbeit bei Umsetzung und beim Finanzierungsmodell

01.01.2014–30.09.2016 Mitglied in der Forschungsgruppe Inter Professional Collaboration
Landesfachhochschule Claudiana 

Leitung von Fokusgruppen

qualitative Datenanalyse nach der "Grounded Theory"

Erstellung des Endberichtes

01.04.2014–13.07.2019 Vizekoordinatorin des Dienstes für Rehabilitation
Gesundheitsbezirk Bozen, Bozen (Italien) 

01.03.2009–31.03.2014 Physiotherapeut
Gesundheitsbezirk Bozen, Bozen (Italien) 

2009–2017 klinischer Tutor im Master in Management per funzioni di coordinamento delle 
professioni sanitarie
Claudiana, Bozen 

Begleitung der Studenten in der Erstellung des Selbststudienplanes

Erarbeitung der Ziele des Praktikums

Begleitung im Praktikum

Mitarbeit bei der Erstellung von Report und Diplomarbeit
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01.07.2007–28.02.2009 Koordinatorin im Studiengang für Physiotherapie
Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe Claudiana, Bozen (Italien) 

01.10.2000–31.12.2006 Tutor im Studiengang für Physiotherapie
Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe Claudiana, Bozen (Italien) 

16.11.1992–30.09.2000 Physiotherapeut
Gesundheitsbezirk Bozen, Bozen (Italien) 

SCHUL- UND BERUFSBILDUNG

24.05.2019 Intergrierung und Identität im Südtiroler Sanitätsbetrieb
Südtiroler Sanitätsbetrieb

Die neue Organisationsstruktur des Südtiroler Sanitätsbetriebs und die Neudefinition von Funktionen, 
Kompetenzen und Verantwortlichkeiten

02.04.2019 IPC- Interprofessionelle Zusammenarbeit im Südtiroler 
Sanitätsbetrieb
Südtiroler Sanitätsbetrieb

Vorstellung der Studienergebnisse

22.03.2019 Qualität der Patientensicherheit: Zwischen Risikomanagement und 
beruflicher Verantwortung
Südtiroler Sanitätsbetrieb

05.11.2018–10.01.2019 Research and best Practice in Rehabilitation
Den Berufsbildern der Rehabilitation in Südtirol einen Zugang zur wissenschaftlichen Literatur zu 
ermöglichen, um deren Auswirkungen auf die tägliche Arbeit zu verstehen und deren praktische 
Anwendung zu fördern 

20.10.2018 LINEE GUIDA IN FISIOTERAPIA: Dalle raccomandazioni alla 
pratica clinica
SIF Milano

06.10.2018 Jahrestagung der Gesellschaft für Funtionelle Myodiagnostik
IMAK- Interdisziplinär-Manuell-Analytisch-Kausal, Ärztegesellschaft für funtionelle 
Myodiagnostik

02.2018 Die professionelle verantwortung in der Sanität nach dem "Gelli" 
Gesetz: Dozent Dr. Benci
Pflegedienstleitung Bozen

02.2018 Mentale Fitness: Schatzkiste Gehirn Grundkurs
Pflegedienstleitung Bozen

01.2018 Koordinieren heute im Gesundheitswesen: Ein Blick auf das 
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Dilemma und die Strategien, um in einem ständig wechselnden 
Arbeitskontext zu leben
Pflegedienstleitung Bozen

11.2017 Risiko Management 1. Stufe
Pflegedienstleitung Bozen

10.2017 Internes Audit und Nichtkonformitäten
Pflegedienstleitung Bozen

10.2017 Die Verwaltung der sanitären und persönlichen Daten im 
rehabilitativen Bereich
Pflegedienstleitung Bozen

09.2017 Evidence Based English: Lektüre und Verständnis 
wissenschaftlicher Texte
Pflegedienstleitung Bozen

05.2017 Patienten und Lasten bewegen
Gesundheitsbezirk Bozen

02.2017 Das Verständnis der im Bereich der Zertifizierung der 
onkologischen Chirurgie vorgesehenen Anforderungen nach der 
Norm ISO 9001:2015

10.2016 ICF in der Rehabilitation

10.2016–Heute Power-Rhethorik- Kommunikationskurs
Kommunikationsgrundlagen

Konfliktmanagement

Reden vorbereiten und halten

05.2016 NLP als Führungsinstrument

01.2016 Einführung in die virtuelle medizinische Bibliothek

10.2015 Clownerie als Mittel zur Verbesserung der Kommunikation und zur 
Verbesserung der Konflikte
Südtrioler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

10.2015 Gli audit interni e le non conformità
Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

05.2015 Die Koordinatorin und die Informatisierung: Datenschutz im 
Gesundheitswesen
Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

05.2015 Rechtliche Verantwortung der Koordinatorin
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Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

04.2015 LEO- Leading Empowered Organisation
Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

11.2014 Master 1° Livello MANAGEMENT E FUNZIONI DI 
COORDINAMENTO DELLE PROFESSIONI SANITARIE
Unitelma Sapienza, Rom (Italien) 

12.2013 Methodologie der Forschung in der Rehabilitation
Südtiroler Sanitätsbetrieb, Bozen (Italien) 

11.2010 Laurea Specialistica per le Professioni sanitarie in scienze della 
riabilitazione
Universität FERRARA, Ferrara (Italien) 

02.2011–10.2014 Ausbildung in Funktioneller Myodiagnostik
International Medical Society of applied Kinesiology, Klagenfurt (Österreich) 

10.2007 Master 1° livello METODI E MODELLI DI TUTORAGGIO NELLE 
PROFESSIONI SANITARIE
Universität Verona, Verona (Italien) 

PERSÖNLICHE FÄHIGKEITEN

Muttersprache(n) Deutsch

Fremdsprache(n) VERSTEHEN SPRECHEN SCHREIBEN

Hören Lesen
An Gesprächen

teilnehmen
Zusammenhängendes

Sprechen

Italienisch C2 C2 C2 C2 C1

Englisch B2 C1 B2 B2 B1

Niveaus: A1 und A2: Elementar - B1 und B2: Selbstständig - C1 und C2: Kompetent
Gemeinsamer Europäischer Referenzrahmen für Sprachen 

Kommunikative Fähigkeiten - Gute kommunikative Fähigkeiten, die ich als langjährige Dozentin in verschiedenen Studiengängen 
(Physiotherapie, Logopädie und Orthoptik) 

Organisations- und
Führungstalent

- Führungskompetenz (aktuell mitverantwortlich für 45 Mitarbeiter)

 

Berufliche Fähigkeiten -Gute Kenntnisse im Bereich der Qualitätssicherung 

 

 

Digitale Fähigkeiten SELBSTBEURTEILUNG

Daten-
verarbeitung

Kommunikation
Erstellung von

Inhalten
Sicherheit Problemlösung
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Kompetente
Verwendung

Kompetente
Verwendung

Selbstständige
Verwendung

Selbstständige
Verwendung

Selbstständige
Verwendung

Digitale Fähigkeiten - Raster zur Selbstbewertung 

ZUSÄTZLICHE
INFORMATIONEN

Persönliche Daten: Ich stimme der Datenverarbeitung gemäß EU VO Nr. 2016/679 (GDPR)  ig.F. zu.
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   ECV 2015-12-15T13:20:28.979Z 2019-09-17T08:49:46.248Z V3.3 EWA Europass CV true                                                         Verena Fink    Sparkassenstrasse 4 39100 Bozen  IT Italien  verena.fink@sabes.it   +39 0471 435382  work       true  Stabstelle für Organisations- und Prozessentwicklung  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen    true  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>PHYSIOTHERAPIE</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Kinesiologie und Methodik in der Rehabilitation</p>  Claudiana    false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>Orthoptik</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Einführung und Vorstellung des Berufsbildes Physiotherapie</p>  Claudiana    false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>Logopädie</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Einführung und Vorstellung des Berufes Physiotherapie</p>  Claudiana     false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>PHYSIOTHERAPIE</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Organizzazione e gestione della professione</p>  Claudiana     false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>PHYSIOTHERAPIE</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Tirocinio</p>  Claudiana     false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>PHYSIOTHERAPIE</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Introduzione alla professione</p>  Claudiana     false  Referententätigkeit <p>Laureatsstudiengang <strong>PHYSIOTHERAPIE:</strong></p><p><strong>MED 48 </strong>Terapia Respiratoria 2° anno</p>  Claudiana     false  Referententätigkeit <p>im Laureatsstudiengang​ <strong>​Physiotherapie</strong></p><p>MED 48 Terapia Respiratoria 1° anno</p><p> </p>  Claudiana    false  Pubblikation eines wissenschaftlichen Artikels in: The Journal of interprofessional care <p><em>Fabio Vitadello, Maria Mischio- Kelling, Heike Wieser, Luisa Cavada, Lukas Lochner, Carla Naletto, Verena Fink &amp; Scott Reeves</em></p>  Titel : A multiple-group meassurement scale for nterprofessional collaboration: Adaptation and Validation into Italian and German languages     false  Mitglied des interprofessionellen Projektes zwischen der Hämatologie und der Rehabilitation Bozen <p>Erarbeitung des Projektes und Vorstellung der Ethik-komission</p><p>Mitarbeit bei der Erstellung des Patienten-Informationsbrochure</p><p>Mitarbeit in der Datensammlung und Vorbereitung für die Analyse</p><p>Vorgesehenes Ende des Projektes 12/2018</p>     false  Mitglied der Projektgruppe SWITCH <p>Bedarfsanalyse für Patienten mit chronischen Erkrankungen</p><p>Erstellung einer landesweiten Prozedur für die Zuweisung von Patienten zum Projekt AFA (Aktivität für Alle)</p><p>Mitarbeit bei Umsetzung und beim Finanzierungsmodell</p>  Südtiroler Sanitätsbetrieb     false  Mitglied in der Forschungsgruppe Inter Professional Collaboration <p>Leitung von Fokusgruppen</p><p>qualitative Datenanalyse nach der &#34;Grounded Theory&#34;​</p><p>Erstellung des Endberichtes</p>  Landesfachhochschule Claudiana     false  Vizekoordinatorin des Dienstes für Rehabilitation  Gesundheitsbezirk Bozen    Bozen  IT Italien     false  32260 Physiotherapeut  Gesundheitsbezirk Bozen    Bozen  IT Italien     false  klinischer Tutor im Master in Management per funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie <p>Begleitung der Studenten in der Erstellung des Selbststudienplanes</p><p>Erarbeitung der Ziele des Praktikums</p><p>Begleitung im Praktikum</p><p>Mitarbeit bei der Erstellung von Report und Diplomarbeit</p><p> </p>  Claudiana    Bozen     false  Koordinatorin im Studiengang für Physiotherapie  Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe Claudiana    Bozen  IT Italien     false  Tutor im Studiengang für Physiotherapie  Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe Claudiana    Bozen  IT Italien     false  32260 Physiotherapeut  Gesundheitsbezirk Bozen    Bozen  IT Italien     false Intergrierung und Identität im Südtiroler Sanitätsbetrieb <p>Die neue Organisationsstruktur des Südtiroler Sanitätsbetriebs und die Neudefinition von Funktionen, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten</p>  Südtiroler Sanitätsbetrieb    false IPC- Interprofessionelle Zusammenarbeit im Südtiroler Sanitätsbetrieb <p>Vorstellung der Studienergebnisse</p>  Südtiroler Sanitätsbetrieb    false Qualität der Patientensicherheit: Zwischen Risikomanagement und beruflicher Verantwortung  Südtiroler Sanitätsbetrieb     false Research and best Practice in Rehabilitation <p>Den Berufsbildern der Rehabilitation in Südtirol einen Zugang zur wissenschaftlichen Literatur zu ermöglichen, um deren Auswirkungen auf die tägliche Arbeit zu verstehen und deren praktische Anwendung zu fördern </p>    false LINEE GUIDA IN FISIOTERAPIA: Dalle raccomandazioni alla pratica clinica  SIF Milano    false Jahrestagung der Gesellschaft für Funtionelle Myodiagnostik  IMAK- Interdisziplinär-Manuell-Analytisch-Kausal, Ärztegesellschaft für funtionelle Myodiagnostik    false Die professionelle verantwortung in der Sanität nach dem "Gelli" Gesetz: Dozent Dr. Benci  Pflegedienstleitung Bozen    false Mentale Fitness: Schatzkiste Gehirn Grundkurs  Pflegedienstleitung Bozen    false Koordinieren heute im Gesundheitswesen: Ein Blick auf das Dilemma und die Strategien, um in einem ständig wechselnden Arbeitskontext zu leben  Pflegedienstleitung Bozen    false Risiko Management 1. Stufe  Pflegedienstleitung Bozen    false Internes Audit und Nichtkonformitäten  Pflegedienstleitung Bozen    false Die Verwaltung der sanitären und persönlichen Daten im rehabilitativen Bereich  Pflegedienstleitung Bozen    false Evidence Based English: Lektüre und Verständnis wissenschaftlicher Texte  Pflegedienstleitung Bozen    false Patienten und Lasten bewegen  Gesundheitsbezirk Bozen    false Das Verständnis der im Bereich der Zertifizierung der onkologischen Chirurgie vorgesehenen Anforderungen nach der Norm ISO 9001:2015    false ICF in der Rehabilitation    true Power-Rhethorik- Kommunikationskurs <p>Kommunikationsgrundlagen</p><p>Konfliktmanagement</p><p>Reden vorbereiten und halten</p>    false NLP als Führungsinstrument    false Einführung in die virtuelle medizinische Bibliothek    false Clownerie als Mittel zur Verbesserung der Kommunikation und zur Verbesserung der Konflikte  Südtrioler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false Gli audit interni e le non conformità  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false Die Koordinatorin und die Informatisierung: Datenschutz im Gesundheitswesen  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false Rechtliche Verantwortung der Koordinatorin  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false LEO- Leading Empowered Organisation  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false Master 1° Livello MANAGEMENT E FUNZIONI DI COORDINAMENTO DELLE PROFESSIONI SANITARIE  Unitelma Sapienza    Rom  IT Italien    false Methodologie der Forschung in der Rehabilitation  Südtiroler Sanitätsbetrieb    Bozen  IT Italien    false Laurea Specialistica per le Professioni sanitarie in scienze della riabilitazione  Universität FERRARA    Ferrara  IT Italien     false Ausbildung in Funktioneller Myodiagnostik  International Medical Society of applied Kinesiology    Klagenfurt  AT Österreich    false Master 1° livello METODI E MODELLI DI TUTORAGGIO NELLE PROFESSIONI SANITARIE  Universität Verona    Verona  IT Italien      de Deutsch    it Italienisch  C2 C2 C2 C2 C1   en Englisch  B2 C1 B2 B2 B1  <p>- Gute kommunikative Fähigkeiten, die ich als langjährige Dozentin in verschiedenen Studiengängen (Physiotherapie, Logopädie und Orthoptik) ​</p>  <p>- Führungskompetenz (aktuell mitverantwortlich für 45 Mitarbeiter)</p><p> </p>  <p>-Gute Kenntnisse im Bereich der Qualitätssicherung </p><p> </p><p> </p>   C C B B B    Persönliche Daten: <p>Ich stimme der Datenverarbeitung gemäß EU VO Nr. 2016/679 (GDPR)  ig.F. zu.</p> 

