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INFORMAZIONI PERSONALI Waltraud Tappeiner 
 

   

0471 435278 

waltraud.tappeiner@sabes.it  

Sesso | Data di nascita 1965 | Nazionalità  

 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

  

 

 

Dal 1 Gennaio 2009 Staff Qualità 

Azienda Sanitaria dell’Alto Adige, Direzione Generale, Via Cassa di Risparmio 4, 39100 Bolzano 

18.03.2007-31.12.2008 Staff Sviluppo Professionale 

Azienda Sanitaria dell’Alto Adige, Direzione Tecnico-Assistenziale, Via Cassa di Risparmio 4, 39100 
Bolzano 

Settembre 2001 – Marzo 2007 Staff qualità, project management e ricerca 

Azienda Sanitaria di Merano, Direzione Tecnico-Assistenziale  

1998-2000 Infermiera  

Part-time durante gli studi universitari:  
a) Servizio di assistenza domiciliare Tabita, Fulda, Germania  
b) Casa Emmaus per persone HIV-positive e malate di AIDS (Caritas) a Laives  

1996-1997 Infermiera 

Reparto di Urologia, Ospedale regionale di Bolzano 

1992-1995 Coordinatrice del servizio CBHC Kahunge, Uganda, Africa  

Cooperatrice tecnica per i paesi in via di sviluppo 

Österreichischer Entwicklungsdienst/Austrian Development Cooperation - Vienna,  Austria 

1991-1992 Infermiera  

Reparto di Ginecologia, Ospedale regionale di Bolzano  

1988-1991 Infermiera  

Reparto di Pneumologia, Ospedale regionale di Bolzano  

2004-2010 PhD (Doctor of Philosophy)  

Glasgow Caledonian University, Glasgow, Scotland (UK)  

Dottorato di ricerca in Nursing 

1997-2001 Diploma universitario in Nursing e Management del Nursing (Diplom-Pflegewirtin)  

University of Applied Sciences, Fulda, Germania  

1985-1988 Infermiera Professionale  

Scuola professionale per infermieri, Bressanone 

 

1979-1984 Diploma di maturità  

Liceo scientifico, Silandro   
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COMPETENZE PERSONALI   

 

 

 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

Lingua madre Tedesco  

Altre lingue Italiano:  uso competente ed autonomo della lingua  

Inglese: uso competente ed autonomo della lingua 

Altre competenze/qualificazioni e 
formazione 

2013: NLP-Practitioner  
2010-2013: Svariati corsi in HTA (Health Technology Assessment), nell’ambito dell’accreditamento e 
della certificazione-ISO 
2008-2010: Training in Evidence-based Nursing (Progetto triennale “EBN Alto Adige” – Training e 
sviluppo di linee guida)  
2003: Training in Evidence-based Nursing (EBN-Winterschool Brixen & EBN-Workshop, German 
Centre for EBN, Halle-Wittenberg, Germania)  
2001: Formazione per la conduzione dei circoli della qualità 
1998-1999: Corsi di licenza presso DGQ (Deutsche Gesellschaft für Qualität), Francoforte sul Meno:  

Sistemi di management della qualità ed audit interno; 
Sistemi di management della qualità e le loro applicazioni; 

                    Conseguimento del Certificato: DGQ-referente della qualità ed auditor interno 

1994-1995: Formazione su PRA (Participatory Rural Appraisal)-Trainer, Uganda National CBHC-
Association  

1993-1995: Formazione su CBHC-Trainer (Community Based Health Care), Fort Portal District CBHC 
Association, Uganda 

Competenze informatiche ▪ buona padronanza degli strumenti Microsoft Office 

Conoscenze ed esperienze 
nell’ambito della ricerca e del 

project management 

▪ 2004-2010: Tesi di dottorato (PhD) con il titolo: “Disclosing Nursing Worlds within Nursing Homes: a 
later Heideggerian exploration”, Glasgow Caledonian University, Scozia 

▪ 2001: Tesi di laurea con il titolo: „Identificazione delle competenze dei neodiplomati infermieri in Alto 
Adige“. University of Applied Sciences, Fulda, Germania 

▪ 2000: Collaborazione studentesca al progetto di ricerca europeo: "The development of a tool to 
assess the clinical performance of student nurses and nurses up to one year after qualification". At 
Department of Nursing and Community Health, Glasgow Caledonian University, Scotland 

▪ 1999-2000: Progetto pratico di ricerca studentesco presso l’ospedale di Lauterbach, Germania: 
"Misurazione della soddisfazione lavorativa nell’ospedale". FH/University of Applied Sciences, Fulda 

▪ 1998: Stage studentesco di due mesi presso WHO-Regional Office (Ufficio per l‘Europa dell’ OMS), 
Kopenhagen, Danimarca: Progetto "Quality Indicators for Nursing Outcomes" 

 prevention of falls 

 prevention of pressure ulcers.  

 

Attività di docenza Scuola Provinciale Superiore di Sanità, Claudiana, Bolzano 

2013: lezioni nell’ambito “gestione della qualità” nel Master in coordinamento   

2005-2006: lezioni nell’ambito “gestione della qualità” nel Master in coordinamento  
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Presentazioni/relazioni  ▪ 2011: „4 anni progetto EBN – esperienze fatte“, Terzo convegno EBN, Bolzano. 

▪ 2010: „Esperienze locali: „gestione della qualità e prevenzione del rischio nell’Azienda Sanitaria 
dell’Alto Adige“. Convegno interuniversitario, Bressanone, 6 febbraio 2010  

▪ 2008: „Progetto Evidence-based Nursing Alto Adige. Esperienze“. EBN-EBM-Kongress Witten-
Herdecke, Germany. 

▪ 2007: “A Heideggerian interpretation of nursing worlds in nursing homes. A presentation and 
discussion of the analytical process and first findings”. 8th European Doctoral Conference in Nursing 
Science, 7-8 September 2007, Vienna, Austria.  

▪ 2007: „A Heideggerian interpretation of nursing worlds in nursing homes. Applying later Heideggerian 
philosophy in research”. 11th International Philosophy of Nursing Conference, 2nd-4th September 
2007, Dundee, Scotland 

▪ 2007: „Evidence-based Nursing: sfide e realtà“. Convengo EBN , Bolzano  

▪ 2006: „La situazione della formazione infermieristica in Italia“: Evento in collaborazione con DBfK – 
LV Bayern sul tema: Spreca la Baviera lo sviluppo nell’assistenza infermieristica? Seminario Kloster 
Irsee/Germany.  

▪ 2005: „La Biblioteca Medica Virtuale e l’assistenza infermieristica basata sulle evidenze scientifiche 
in Alto Adige“. Convegno di apertura della Biblioteca Medica Virtuale, Bolzano. 

▪ 2005: “Developing a theoretical framework using later Heidegger to study nursing practice in nursing 
homes”. 6th Doctoral Conference in Nursing Science, Maastricht, Netherlands.  

▪ 2005: „Progetto della Direzione tecnico-assistenziale sulla gestione del rischio”. Convegno 
‚Primavera dell’assistenza – Merano‘.  

▪ 2002: „L’identificazione del concetto di cura dei neodiplomati infermieri in Alto Adige“, Grounded 
Theory Symposium, Universität Halle–Wittenberg, Germany. 

▪ 2002: „Organizzazione e qualità“. Convegno ‚Primavera dell’assistenza - Merano’. 
 


